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Le cabinet TALENTS PLUS CONSEILS Bénin recrute au profit d’une structure de microfinance de la 
place :  

UN (01) DIRECTEUR DE L’EXPLOITATION (H/F) (REF : TPC-0226R04DE) 
 

Localisation géographique : Cotonou, avec des déplacements sur toute l’étendue du territoire 

national. 

 

Missions 

S’assurer du bon fonctionnement des activités, de la rentabilité des agences et de la croissance de 

l’institution. En tant que chef d’orchestre d’un Système Financier Décentralisé, il est chargé de 

mettre en œuvre des produits et des services (Crédits, épargne, transferts d’argent, etc.). 

Responsabilités : 

Le/la titulaire du poste est chargé. e de : 

- Elaborer la politique de crédit et d’épargne de l’institution ;  

- Superviser le fonctionnement des agences ; 

- Optimiser les processus et l’organisation du travail ; 

- Veiller à la qualité des portefeuilles de crédit et au respect des procédures de crédit ; 

- Suivre les indicateurs de risque et mettre en place des actions correctives en cas de dérive. 

- Concevoir de nouveaux produits et services ;  

- Concevoir et mettre en œuvre la politique de marketing ;  

- Concevoir et mettre en application les outils de gestion de crédit ; 

- Veiller au bon recouvrement des prêts, à la mise à jour et au suivi des données du portefeuille 

crédits et des autres produits ;  

- Encadrer les Chefs d’Agence ; 

- Fixer des objectifs aux collaborateurs et les évaluer périodiquement ;  

- Effectuer des missions dans les points de services (agences et guichets) ;  

- Produire des rapports périodiques au Directeur Général sur la qualité du portefeuille et sur 

son développement ; 

- Elaborer les tableaux de bord opérationnels ; 

- Analyser les résultats et proposer des axes d’amélioration ; 

- Faire des rapports réguliers à la Direction ; 



- Veiller au respect des procédures internes et de la réglementation ; 

- Collaborer avec l’audit interne et la gestion des risques ; 

- Assurer la sécurité des opérations et des fonds. 

Profil : 

- Être de nationalité béninoise ; 

- Être titulaire d’un Bac+5 en Sciences de gestion, en Economie, en Comptabilité, en Banque-

Finance ou équivalent ; 

- Avoir au moins 10 années d’expérience professionnelle dans le domaine de la microfinance 

ou de la banque en général ; 

- Avoir au moins 05 ans d’expérience professionnelle au poste de Chef d’Agence ou de 

Responsable de zone dans une institution de microfinance ; 

- Maîtriser la politique et les procédures de crédit des Systèmes Financiers Décentralisés ; 

- Maîtriser les techniques de contrôle ;  

- Avoir d’excellentes capacités de coordination ; 

- Être capable d’analyser et de contrôler les états financiers ; 

- Être Autonome et intègre ;  

- Avoir un esprit d’équipe et le sens de l’écoute ; 

- Avoir une bonne capacité d’innovation ; 

- Être orienter résultat ; 

- Avoir une bonne maîtrise du pack MS Office (Word, Excel avancé, PowerPoint, Access) ; et 

des logiciels de gestion et de la comptabilité. 

Ce profil est-il le vôtre ? 

Envoyez OBLIGATOIREMENT votre dossier par mail, en précisant en objet l’intitulé du poste : 

DIRECTEUR DE L’EXPLOITATION(H/F) (REF : TPC-0226R04DE) à 

recrutement@talentsplusafrique.com 

Un accusé de réception vous sera envoyé dès réception du dossier de candidature, cependant si 

vous ne recevez pas ledit accusé de réception, merci de bien vouloir renvoyer le mail.  

PIECES A FOURNIR : 

- Une lettre de motivation adressée au Directeur Général de TALENTS PLUS CONSEILS précisant 

le poste et sa référence (y inscrire votre disponibilité et votre prétention salariale) ; 

- Un Curriculum Vitae détaillé ; 

- Les copies des diplômes et des attestations justifiant l’expérience. 

mailto:recrutement@talentsplusafrique.com


(Tout dossier de candidature ne respectant pas cette exigence sera purement et simplement 

rejeté). 

NB. : 

- En soumettant votre candidature, vous nous donnez également votre consentement pour 

la collecte, le stockage, le traitement de vos données personnelles. 

- Vous pouvez à toute étape du processus, exercez votre droit d’opposition. 

Date limite de dépôt : 27 Février 2026. 

Pour plus d’infos : 00 229 01 95 10 91 51/ www.talentsplusafrique.com 

http://www.talentsplusafrique.com/

